
在美国和加拿大，默克的生命科学
业务使用MilliporeSigma的名称

Milli-Q® Service
服务解决方案
用热情与专业为您保驾护航

忱相伴，行至远



随着时间流逝，与耗材相连的软
管和接头也在不断老化！

不管是仪器还是人，要一直保持
健康的状态，就要定期体检，防
患于未然，非常重要

当软管变
黄时

容易老化
漏水

纯水机也需要
定期体检！

定期更换耗材，
就能确保用水无忧吗？

定时更换耗材的目的，
仅仅是确保获得优良水质，
水机系统同样需要定时维护保养。



轻松应对   潜在风险

定时体检 未定时体检
• 专业的工程师上门进行老化管路和
接头的更换

•   确保实验的准确性！
•   避免出现漏水和水质问题！
•  降低产生高额维修费的风险！

•  会有故障停机的风险

•  可能会出现漏水或水质问题

•  有可能面临高额维修费

定时水机体检，
确保安全用水！

预防检查
非常重要！

软管老化接头处连接状况漏水风险



专业的
耗材更换

操作

更换耗材不熟练？别担心
预防性检查时，帮您一起搞定！

有专业工程师照看水机

真轻松！
•  有限的时间和精力用于更重要的实验室工作！
•  水机维护更轻松！
•  更换紫外灯也放心交给我们吧！

自己动手更换

比较复杂
•  更换流程繁琐
•  宝贵的时间消耗在仪器维护上
•  不熟悉操作，需要翻阅手册，效率低！

UV紫外灯

主机功能测试

反渗透处理柱消毒

1 2

3 4

更换主机内部管道和接口组件

提供保养服务跟踪报告

预防性维护保养
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为您提供实验室用水
解决方案

一站式产品货期、定单物流、
发票、账款查询平台

更多组合满足您的不同需求
内容 全保服务

计划
高级服务

计划
基础服务

计划

预防性维护保养

免费上门维修

免费零件提供

验证服务

服务可选项

耗材优惠

对比,校准,水箱清洗,额外预防性保养服务

1. 与服务合同一起购买耗材，可享8折优惠
2. 一次性采购订单，减少您的采购工作
3. 按需发货，不会错过耗材失效期

制药全保
服务计划

制药高级
服务计划

制药基础
服务计划

不限次数 不限次数一次 一次

突发
故障时

有量身定制的服务计划，
完全不担心！

有服务计划

没有上门费&维修费！
•  可以安心做自己的工作！
•  没有突发的维修费用和零件费用！
•  不需要烦恼维修费申请等繁琐的流程！

没有服务计划

费时！费力！费钱！
•  会产生突发的上门费
•  浪费时间在报修申请流程
•  水机停用，影响实验工作进程




